Zatacznik nr 4
Umowanr /2024

O swiadczenie ustug informatycznych w Regionalnym Centrum Krwiodawstwa i
Krwiolecznictwa w Kaliszu.

Zawarta w dniu .....ccceeevveeeneene w Kaliszu pomiedzy:

Regionalne Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Kaliszu ul. Kaszubska 9 62-800 Kalisz
KRS 0000017445 NIP 6181857781

reprezentowanym przez Panig mgr Matgorzate Tarnawskg — Dyrektor Centrum.

zwang w dalszej czesci umowy ,,Zleceniodawcy”

zwanym w dalszej czeSci umowy ,, Zleceniobiorcy”,

a facznie ze Zleceniodawcy — ,,Stronami”.
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Przedmiot umowy

1. W ramach niniejszej Umowy Zleceniobiorca zobowigzuje sie do sSwiadczenia ustug
informatycznych w Regionalny Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Kaliszu ( w tym
w oddziatach terenowych ), zas Zleceniodawca zobowigzany bedzie do zaptaty z tego tytutu
wynagrodzenia.
2. W ramach wykonywania zaméwienia na Zleceniobiorcy bed3 cigzyty nastepujace obowiazki:
a) Utrzymanie w pelnej sprawnosci Systemow Komputerowych;
- Bank Krwi,
- Finanse 1 Ksiggowos¢,
- Kadry, Place,
- Sprzedaz,
- Srodki trwale,
- Gospodarka magazynowa
b) Wdrazanie nowych systemow informatycznych
c¢) Utrzymanie w pelnej sprawnosci systemow laczacych aparatury i sprzgt medyczny
z programem ,,Bank Krwi”,
d) Zabezpieczenie systemow przed dostepem osdb nieupowaznionych.
¢) Kopiowanie elektronicznych danych z systemow komputerowych i ich odpowiednie
przechowywanie.
f) Archiwizowanie zasobdéw informatycznych.
g) Wydawanie i ewidencjonowanie kodow dostepu.
h) Szkolenie pracownikéw w zakresie obstugi systemu komputerowego.
i) Prowadzenie walidacji systemu.



J) Zglaszanie potrzeb w zakresie zakupu sprzetu i wyposazenia komputerowego.
k) Scista wspolpraca z firma nadzorujaca systemy informatyczne

1) Nadzorowanie i prowadzenie statystyk zwigzanych z dziatalnoscig Centrum 1 O.T.
1) Wdrazanie i prowadzenie systemu e-krew jako Petnomocnik RCKIiK w Kaliszu.

Zadaniem Pelnomocnika jest przygotowanie RCKiK pod wzgledem technicznym i
organizacyjnym do wdrozenia produkcyjnego Systemu e-Krew oraz komunikowanie si¢ w
tym temacie z Partnerem Technicznym —CeZ.

m) Nadzodr nad systemem monitoringu temperatur w urzadzeniach chlodniczych;
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- obserwacja pomiarow, potwierdzanie alarmow, wyswietlania trendéw, pobierania danych
archiwalnych, ustawienia zakresu temperatur,

§2

Zasady wykonywania umowy

. Zleceniobiorca zobowigzany jest Swiadczy¢ przedmiotowe ustugi w dni robocze, w czasie

od godziny 14.35, a takze dodatkowo w razie potrzeby w soboty, niedziele i dni ustawowo
wolne od pracy.

. Zleceniobiorca bedzie Swiadczyt ustugi w ciggu miesigca w wymiarze nie mniej niz 30 godzin

i nie wiecej niz 100 godzin, w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 1.

. Zleceniobiorca zobowigzany bedzie, w nagtych sytuacjach, stawic sie na wezwanie w

siedzibie Zamawiajgcego, w ciggu maksymalnie 1 godziny.

. Zleceniobiorca zobowigzany jest Swiadczy¢ ustugi réwniez w formie kontaktéw

telefonicznych lub mailowych z pracownikami Zleceniodawcy pod wskazanym numerem
telefonu i adresem e-mail.

. Zleceniobiorca bedzie swiadczyt ustugi w siedzibie Zamawiajgcego: Kalisz ul. Kaszubska 9,

oraz w Oddziatach Terenowych: w Koninie, ul. Wyszyniskiego 1, w Ostrowie Wlkp. ul.
Limanowskiego 20-22, w Ostrzeszowie ul. Zamkowa 17 i w Krotoszynie ul. Mahle 4.

. Okres rozliczeniowy umowy wynosi jeden miesigc. Po zakoriczeniu okresu

rozliczeniowego Zleceniobiorca zobowigzany jest do przedtozenia Zleceniodawcy raportu
z wykonania ustugi i przepracowanych godzin, zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do niniejszej
umowy.

Zleceniobiorca dziata we wtasnym imieniu i na wiasny rachunek, ponoszac koszty i ryzyko
swojej dziatalnosci.

. Zleceniobiorca bedzie wykonywat swoje obowigzki z nalezytym uwzglednieniem ryzyka

zwigzanego z operacjami przetwarzania danych osobowych wystepujgcymi u Zleceniodawcy,
majac na uwadze charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania.

. Umowa powierzenia przetwarzania danych stanowi zatgcznik nr 2 do umowy.
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W przypadku usprawiedliwionej nieobecnosci Zleceniobiorcy , Zleceniobiorca
zobowigzuje sie do zapewnienia ciggtosci obstugi Zleceniodawcy w zakresie objetym
niniejsza umowg, na wiasny koszt i ryzyko, jezeli osoby te posiadajg odpowiednie
wyksztatcenie, kwalifikacje i doswiadczenie co najmniej rowne Zleceniobiorcy , za pisemng
zgodg Zleceniodawcy . Za wykonywanie czynnosci wynikajgcych z umowy przez osoby
trzecie Zleceniodawca nie ponosi zadnych dodatkowych optat.

Zleceniodawca zobowigzuje sie do udostepniania wszelkich informacji i materiatow
niezbednych do swiadczenia ustugi objetej niniejszg Umowa. Zleceniodawca gwarantuje, iz
wszelkie informacje udostepniane przez pracownikdéw Zleceniodawcy sg zgodne z prawdg i



12.

niewprowadzajgce w btgd w zadnym istotnym aspekcie oraz dotozy nalezytej starannosci
w celu zapewnienia doktadnosci i kompletnosci informacji.

Strony mogg korespondowad i przekazywac informacje za pomocg poczty elektronicznej, a
komunikacja taka bedzie traktowana jako wigzgcy dokument.

§3

Wynagrodzenie umowne

. Z tytutu realizacji niniejszej Umowy Zleceniobiorcy przystugiwaé bedzie ryczattowe

wynagrodzenie miesieczne, w wysokosci .......... zt brutto (stownie: ............ )

. Okres rozliczeniowy wynosi jeden miesiac.

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 pierwsza wystawiona przez Zleceniobiorce faktura

obejmowac bedzie okres od dnia rozpoczecia obowigzywania Umowy do ostatniego
kalendarzowego dnia miesigca, w ktérym Zleceniobiorca otrzymat egzemplarz podpisanej
Umowy.

. Wynagrodzenie bedzie ptatne w terminie 7 dni od daty dostarczenia Zleceniodawcy

prawidtowo wystawionej faktury VAT/rachunku , przelewem na rachunek Zleceniobiorcy
podany na dokumencie.
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Okres obowigzywania Umowy oraz mozliwos¢ jej wypowiedzenia

. Niniejsza Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od ............. « [o JOSUOUSURRN

. Kazdej ze Stron przystuguje uprawnienie do wypowiedzenia niniejszej Umowy z zachowaniem

miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca, nastepujacego po
miesigcu, w ktérym oswiadczenie o wypowiedzeniu zostato ztozone drugiej Stronie.

§5

Kary umowne

1. Zleceniodawca uprawniony bedzie do dochodzenia od Zleceniobiorcy kary umownej
w wysokosci do 10% rocznej wartosci Wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 ust. 1
Umowy, za kazde udowodnione naruszenie obowigzkdw zwigzanych z wykonywaniem
ustug. taczny wymiar kar umownych nie moze jednak przekroczy¢ kwoty 30% rocznej
wartosci Wynagrodzenia wskazanego w § 3 ust. 1 Umowy.

§6

Postanowienia koncowe

Umowa zostata sporzadzona w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
egzemplarzu dla kazdej ze Stron.
Osoby upowaznione do kontaktu ze strony Zleceniodawcy:



3. Osoby upowaznione do kontaktu ze strony Zleceniobiorcy:

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa, w szczegolnosci przepisy Kodeksu cywilnego.

5. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

6. W przypadku sporu pozostajgcego w zwigzku z niniejszg Umowag sadem wtasciwym
dla rozpatrzenia sprawy bedzie sad miejscowo wtasciwy wedtug siedziby Zleceniodawcy.

Zleceniobiorca Zleceniodawca



