Oznaczenie sprawy RCKiK/18/5/2026

Zalacznik 5
Umowa nr /2026 — Projekt.

zawarta w dniu ... r. w Kaliszu pomiedzy:

Regionalnym Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Kaliszu, z siedzibg przy ul. Kaszubskiej 9,
NIP 6181857781, zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy KRS, nr
KRS 0000017445 reprezentowanym przez:

1. Malgorzate Tarnawska

zwanym dalej Zamawiajacym

tacznie zwane stronami o nastepujace;j tresci:
W zwigzku z tym, ze zamdwienie nie przekracza wartosci 170.000 zt, zamawiajacy dokonat wyboru oferty
bez stosowania ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019r. Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 1320 ze
zm.)

81 PRZEDMIOT | WARUNKI REALIZACJ UMOWY

1. Przedmiotem umowy jest biezaca obsluga, serwisowanie oraz wykonanie przegladu technicznego i
kwalifikacji systemu monitoringu temperatur TEKOM1700 w RCKIiK w Kaliszu.
2. Zakres przedmiotu umowy obejmuje:
1) catodobowy dyzur telefoniczny,
2) usuwanie zgloszonych przez Zamawiajacego awarii Systemu monitoringu temperatur TEKOM1700
zainstalowanego w siedzibie Zamawiajacego przy ul. Kaszubskiej 9 w Kaliszu,
a) czas reakcji Wykonawcy na zgtoszong telefonicznie przez Zamawiajacego awari¢
— do 3 godzin- reakcja telefoniczna,
— do 24 godzin reakcja fizyczna,
b) czas usunigcia awarii — niezwlocznie, nie dtuzej niz w terminie do 3 dni roboczych od daty
zgloszenia,
3) wykonywanie przegladow technicznych i1 kwalifikacji ( sprawdzenie poprawnosci dzialania) systemu
monitoringu temperatur TEKOM700 zainstalowanego w siedzibie Zamawiajacego przy ul. Kaszubskiej 9 w
Kaliszu
a) jeden raz w trakcie trwania umowy
b) po kazdej naprawie systemu jezeli przeglad techniczny jest konieczny
3. Pod pojeciem przegladu serwisowego, kwalifikacji i naprawy rozumie sig:
1) oceng stanu monitoringu temperatur TEKOM 1700,
2) kontrole funkcjonowania systemu TEKOM1700,
3) oceng stanu technicznego - tj aktualnosci sprzetu i oprogramowania,
4) kontrole wzrokowg urzadzenia - szata graficzna monitora, sygnalizacja alarmow,
5) sprawdzenie dziatania czujnikow- 120 punktow,
6) kontrole temperatur — test czujnika -120 punktow,
7) kontrole prawidlowosci funkcjonowania oprogramowania,
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8) sprawdzenie prawidlowosci generowania i wyswietlania alarméw i komunikatow,

9) umieszczenie na aparacie naklejki informujgcej o dacie wykonania przegladu i dacie nastepnego

przegladu.

4. Po wykonaniu przegladu technicznego 1 kwalifikacji Wykonawca sporzadza protokot, ktory musi
zawierac:

1) nazwg aparatu / systemu i jego numer seryjny,

2) date wykonania przegladu i kwalifikacji,

3) wyniki przegladu technicznego,

4) przy weryfikacji wszystkich parametréw mierzalnych warto$¢ zadana, zmierzong i
zakres wartos$ci normy/tolerancje.

5) podsumowanie — aparat/ system speinia wymagania producenta i klienta,

6) komentarz — system dopuszczono do uzytku

7) nazwy i numery seryjne uzytych przyrzagdow pomiarowych

8) podpis i imienna pieczatka pracownika wykonujacego przeglad i

kwalifikacj¢ oraz pieczatka serwisu
5. Do protokotu z przegladu technicznego i1 kwalifikacji Wykonawca zatacza kopie aktualnego
swiadectwa wzorcowania uzytych przyrzadéw pomiarowych (wzorcowanych w ciggu ostatnich 12
miesiecy)

6. Po wykonaniu ustugi Wykonawca dokonuje wpisu wykonanych czynnosci do dokumentacji
urzadzenia (Dziennik aparatu) potwierdzony podpisem osoby wykonujacej 1 pieczatka serwisu

7. Wykonawca wykona ustuge, o ktorej mowa w § 1 ust. 1 umowy z nalezyta starannoscia z
zachowaniem wszelkich rygoréw technicznych i technologicznych oraz zgodnie ze stosownag
dokumentacjg 1 przepisami prawa, w sposob gwarantujacy niezawodnos$¢ dzialania urzadzenia.

8. Jezeli w trakcie wykonywania przegladu technicznego wystapi koniecznos¢ naprawy danego
urzadzenia, wykonawca niezwlocznie poinformuje zamawiajacego droga elektroniczng o
koniecznos$ci naprawy.

9. W przypadku koniecznosci wymiany cze$ci serwisowych urzadzen Wykonawca przedstawia
Zamawiajacemu pisemny kosztorys do akceptacji.

10. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od zlecenia wykonania naprawy przez
Wykonawce.

11. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajgcego za wszelkie szkody powstate na skutek dziatania lub
zaniechania dzialan w zwigzku z realizacja niniejszej umowy.

12. Wykonawca oswiadcza, iz posiada odpowiednie kwalifikacje, doswiadczenie oraz dysponuje
sprzgtem, materialami oraz personelem niezbednym do profesjonalnego wykonywania ushugi
okreslonej w § 1 ust. 1 niniejszej umowy.

13. Zamawiajgcy nie dopuszcza realizacji umowy przez Podwykonawcow.

14. Wykonawca dokona utylizacji lub recyklingu wymienionych lub zuzytych czgsci zamiennych,
podzespotow zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujagcego w odniesieniu do tych
czynnosci — wszelkie procedury zwigzane z utylizacjg i1 recyklingiem zuzytych czesci 1 odpadow
cigzy¢ beda na Wykonawcy 1 wykonywane bedg na jego koszt w ramach niniejszej umowy.

82 WYSOKOSC WYNAGRODZENIA

1. Za wykonanie przedmiotu zamowienia, opisanego w §1, Wykonawca otrzyma nastepujace
wynagrodzenie:
a) miesi¢gczne w zakresie calodobowego dyzuru telefonicznego przez okres 12 m-cy z gotowoscig do
niezwlocznego usuwania awarii: ........cccceeeeveeeeveeerveeenne 7l brutto/miesigc
(STOWNIC....cuvieeiiiiceceeee e ZHWtym.. ..o, zt
netto/miesigc (stownie....)
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b) jednorazowe w zakresie wykonania przegladu technicznego i kwalifikacji systemu w
wysokosci:........ brutto (stownie.....) w tym.....netto - po wykonaniu przegladu technicznego.

2. Wynagrodzenie brutto, o ktorym mowa w ust. 1 zawiera wszystkie koszty 1 obcigzenia zwigzane z
realizacjg przedmiotu umowy.

3. Zaptata ceny za wykonanie przedmiotu umowy nastgpi przelewem na konto Wykonawcy, na
podstawie prawidlowo ztozonej faktury, w terminie 30 dni od daty dostarczenia faktury do
Zamawiajacego.

4. W przypadku wystawienia przez Wykonawce faktury za posrednictwem KSeF - termin ptatnosci
faktury biegnie od daty udostepnienia faktury w KSeF.

5. Zamawiajacy dopuszcza dostarczenie faktury do siedziby Zamawiajgcego w formie papierowej lub
na adres poczty elektronicznej e-mail: faktury@krwiodawstwo.kalisz.pl.-(dotyczy Wykonawcow,
ktorzy nie weszli jeszcze w obowigzek wystawiania faktur za posrednictwem KSeF).

6. Faktury bedg wystawiane w formie ustrukturyzowanej 1 przesytane za posrednictwem Krajowego
Systemu e-Faktur ( KSeF ). Dorgczenie faktury nastgpuje w dniu nadania tej fakturze numeru
identyfikujacego w KSeF.

7. Wykonawca zobowigzany jest do wskazania numeru rachunku bankowego umieszczonego w
wykazie podmiotow zarejestrowanych jako podatnicy podatku VAT prowadzonym przez Krajowa

Administracj¢ Skarbowa. W przypadku braku takiego rachunku i opdznienia w zaplacie
Zamawiajacy zwolniony jest z odpowiedzialno$ci z tytulu opdznienia.

8. Za dzien zaptaty wynagrodzenia przyjmuje si¢ dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

9. Faktura wystawiona bedzie w walucie polskiej 1 w takiej tez walucie bedzie realizowana przez
Zamawiajacego ptatnoscé.

10. Podanie na fakturze terminu ptatno$ci innego niz w ust. 4 nie zmienia warunkow ptatnosci.

11. Wykonawca zobowigzuje si¢ do sygnowania faktur VAT numerem umowy.

§ 3 REKLAMACJE

1. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego niewtasciwej jakosci ustugi Zamawiajacy sporzadza
protokot reklamacji, ktéry stanowi¢ bedzie podstawe reklamacji ustugi.
Zamawiajacy zglasza pisemng reklamacj¢ za pomoca poczty elektronicznej na adres email: .............
Za skuteczne dostarczenie protokolu uznaje si¢ potwierdzenie nadania poczty elektronicznej. Za btedy
dziatania urzadzen odbiorczych odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca.

2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej, Wykonawca zobowigzany jest, w terminie 5 dni
roboczych od dowiedzenia si¢ o zastrzezeniach Zamawiajacego, do wykonania ustugi w sposob
wlasciwy, na swoj koszt 1 ryzyko.

§ 5 GWARANCJA JAKOSCI, REKOJMIA ZA WADY

1. Na podstawie niniejszej umowy, bez potrzeby wystawiania odrebnych dokumentéw gwarancyjnych,
Wykonawca udziela Zamawiajagcemu gwarancji na wykonang ustuge wymienione oraz czesci zamienne
na okres 12 - m-cy.

2. Gwarancja jako$ci udzielona przez Wykonawce nie bedzie wylaczaé uprawnien gwarancyjnych
przyznawanych przez producentdw czesci/zespotow. Szczegdlowe warunki oraz terminy gwarancji
moze okres$la¢ dokument gwarancyjny przekazany Zamawiajacemu wraz z chwilg zawarcia niniejszej
Umowy.

3. Jezeli istnieje rozbiezno$¢ zapiséw pomiedzy dokumentem gwarancyjnym a umowa, ewentualne kolizje

tresci rozstrzyga si¢ na korzy$¢ postanowien niniejszej umowy. Strony uznaja za nieobowigzujgce
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wszelkie zawarte w tresci dokumentu gwarancyjnego ograniczenia gwarancji jakosci, ktore sa dalej
idace niz te, jakie wynikajg wprost z tresci niniejszej umowy.

4. Gdy w wykonaniu obowigzkéw gwarancyjnych Wykonawca ponownie wykonat ustuge lub dostarczyt
zamiast czesci wadliwych czgsci wolne od wad, termin gwarancji biegnie na nowo od chwili ponownego
wykonania ustugi lub dostarczenia cze$ci wolnych od wad, co zostanie potwierdzone protokotem
podpisanym bez uwag i zastrzezen przez Zamawiajacego. W innych wypadkach termin gwarancji ulega
przedhuzeniu o czas, w ciggu ktérego wskutek wady czeéci, Zamawiajacy nie moglt korzystaé z
urzadzenia.

5. Niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z gwarancji, Zamawiajgcemu przystugujg uprawnienia z tytutu
rekojmi za wady fizyczne lub prawne, na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisow prawa.

§ 6 OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY
1. Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesiecy od dnia jej zawarcia
2. Przez dziefh zawarcia umowy Strony rozumiejg dzien okreslony w komparycji umowy.
3. Umowa moze zosta¢ rozwigzana:
a) w kazdym czasie, za porozumieniem Stron,
b) przez Zamawiajacego bez zachowania okresu wypowiedzenia, z powodu razgcego naruszenia przez
Wykonawce postanowien Umowy.

8 7 KARY UMOWNE
Strony ustalaja odpowiedzialno$¢ w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy w formie kar
ptatnych w nastepujacych przypadkach i wysokosci:
1.  Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowna:

a) za odstgpienie/wypowiedzenie/rozwigzanie umowy przez Zamawiajacego z powodu okolicznosci, za
ktére odpowiada Wykonawca w wysokosci 10% warto$ci umowy brutto okreslonej w § 2 ust.
1;

b) za odstgpienie od umowy przez Wykonawce bez usprawiedliwionej podstawy faktycznej i prawnej w
wysokosci 10% warto$ci brutto umowy okreslone; w § 2 ust. 1;

c) w przypadku niedotrzymania terminu okreslonego w § 1 ust. 2 umowy Wykonawca zaptaci kary
umowne w wysokosci 0,1% wartosci brutto umowy okreslonej w § 2 ust. 1, za kazdy dzien zwtoki,
nie wigcej niz 20% wartosci umowy.

2. W przypadku nieuiszczenia Wykonawcy wynagrodzenia, Wykonawca ma prawo do naliczania
odsetek ustawowych.

3. Laczna maksymalna wysokos¢ wszystkich kar umownych nie moze przekroczy¢ 30% warto$ci
umowy. Strony niezaleznie od kar umownych moga dochodzi¢ odszkodowania na zasadach
ogolnych prawa cywilnego przewyzszajacego kary umowne.

§ 8 INTERWENCYJNE WYKONANIE USLUGI
W przypadku gdy Wykonawca nie podejmie si¢ wykonania przedmiotu umowy w terminach okreslonych w
8 1 lub nie wykonana jej w przewidzianym dla niej czasie Zamawiajgcy zastrzega prawo zlecenia ustugi
interwencyjnej od innego ustugodawcy w ilosci 1 zakresie zgloszonej awarii. W przypadku ushlugi
interwencyjnej zmniejsza si¢ kwota zawartej umowy o koszt zleconej ustugi, a Wykonawca zobowigzany jest
do zwrotu Zamawiajacemu roéznicy pomigdzy ceng ustugi interwencyjnej i ceng umowna.

8 10 ZMIANY UMOWY

Przewiduje si¢ mozliwos$ci zmiany umowy, gdy:

Strona4 z 5



Oznaczenie sprawy RCKiK/18/5/2026

1.

2.

3.

1) ulegnie zmianie stan prawny w zakresie dotyczacym realizowanej umowy, ktory spowoduje
konieczno$¢ zmiany sposobu wykonania zamowienia przez Wykonawce;

2) wystgpig przeszkody o obiektywnym charakterze (zdarzenia nadzwyczajne, zewngetrzne i niemozliwe
do zapobiezenia, a wigc mieszczace si¢ w zakresie pojeciowym tzw. ,sity wyzszej”, ,kleski
zywiotowej”). W takim przypadku termin realizacji przedmiotu umowy moze ulec przesunigciu o czas
trwania przeszkody. Strony zobowiazuja si¢ do natychmiastowego poinformowania si¢ nawzajem o
wystgpieniu ww. przeszkod

§ 11 ODSTAPIENIE OD UMOWY

Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w nastepujacych sytuacjach:

1) w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy w catosci lub w jej
czg$ci nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili jej zawarcia; w
takiej sytuacji Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci
umowy;

2) gdy zostanie wszczgte postepowanie zmierzajace do ogloszenia upadtosci, rozwigzania przedsigbiorstwa
Wykonawcy lub wszczgte zostanie postgpowanie uktadowe z wniosku Wykonawcy;

3) z winy Wykonawcy, gdy Wykonawca nie przystapit do realizacji przedmiotu umowy bez uzasadnionych
przyczyn lub nie kontynuuje realizacji przedmiotu umowy mimo dodatkowego wezwania
Zamawiajacego ztozonego na pismie;

4) realizacji umowy z nienalezytg staranno$cia.

Zamawiajacy bedzie mogt odstapi¢ od umowy z przyczyn okreslonych w ust. 1 niniejszego paragrafu w
terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe odstgpienia.
Odstapienie od niniejszej umowy uznaje si¢ za skuteczne z chwilg dor¢czenia Wykonawcy oswiadczenia
Zamawiajacego droga mailowg na adres ..............ccceeeeen. jesli zostanie potwierdzone nastepnie listem
poleconym wystanym na adres Wykonawcy.

§ 12 OSOBY DO KONTAKTU

Do koordynacji spraw zwigzanych z przedmiotem zamowienia Zamawiajacy upowaznia

§ 13 POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa maja zastosowanie obowigzujace przepisy, a w
szczegolnosci Kodeksu Cywilnego.

Powstate w trakcie realizacji umowy spory beda w pierwszej kolejnosci rozpatrywane na drodze
polubownej, a w przypadku niemoznosci ich rozstrzygniecia w ciggu 30 dni od dnia powstania sporu
moga by¢ skierowane na drogg postepowania sgdowego przed wtasciwym dla siedziby Zamawiajgcego
sagdem powszechnym.

Umowa zostata sporzadzona w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej strony.

Zamawiajacy Wykonawca
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