Oznaczenie sprawy RCKiK/18/9/2026

Zapytanie ofertowe
(dotyczy zamdwienia na ustugi)
postgpowanie o warto$ci szacunkowej nieprzekraczajace;j
170 000 ztotych

I. ZAMAWIAJACY
Regionalne Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Kaliszu

ul.
tel.

Kaszubska 9, 62-800 Kalisz
62 76 79 415, fax 62 76 73 889

e-mail: sekretariat@krwiodawstwo.kalisz.pl

adres internetowy: https://www.krwiodawstwo.kalisz.pl
REGON: 000301664

NIP: 6181857781

KR
.

1.
2.

S: 0000017445

INFORMACJE OGOLNE

Rodzaj zamowienia — ustuga

Przygotowanie i przeprowadzenie postepowania realizowane jest zgodnie Regulaminem
Zamoéwien Publicznych dla Regionalnego Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Kaliszu
zawierajacego zasady udzielania zamowien o wartosci rownej lub przekraczajacej 170 000 zi; o
warto$ci ponizej 170 000 zi.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiot zamdwienia

Swiadczenie uslug informatycznych w  Regionalnym Centrum Krwiodawstwa i
Krwiolecznictwa w Kaliszu.

W ramach wykonywania zamdwienia na Zleceniobiorcy beda ciazyly nastepujace obowigzki:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)
9)

Administrator systemu RPWDL

Administrator systemu SSOZ |1

Administrator systemu SMK

Administrator systemu e-krew wersji bazowej

Administrator systemu SMKP

Wdrazanie nowych systeméw informatycznych

Utrzymanie w pelnej sprawno$ci Systemow Komputerowych
7.1. Bank Krwi,

7.2. Finanse 1 Ksiggowos¢,

7.3. Kadry, Ptace,

7.4. Sprzedaz,

7.5. Srodki trwale,

Gospodarka magazynowa

Utrzymanie w pelnej sprawnosci systemow taczacych aparatury i sprzet medyczny
z programem ,,Bank Krwi”,
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10) Zabezpieczenie systemow przed dostgpem o0sob nieupowaznionych.
11) Kopiowanie elektronicznych danych z systemow komputerowych i ich odpowiednie
przechowywanie.
12) Archiwizowanie zasobow informatycznych.
13) Wydawanie i ewidencjonowanie kodow dostepu.
14) Prowadzenie walidacji systemu.
15) Zglaszanie potrzeb w zakresie zakupu sprzetu i wyposazenia komputerowego.
16) Scista wspotpraca z firma nadzorujaca systemy informatyczne
17) Nadzorowanie i prowadzenie statystyk zwigzanych z dziatalnoscig Centrum i O.T.
18) Nadzor nad systemem monitoringu temperatur w urzadzeniach chtodniczych;
18.1.obserwacja pomiarow, potwierdzanie alarmow, wyswietlania trendéw, pobierania danych
archiwalnych, ustawienia zakresu temperatur,
18.2.w razie potrzeby zastgpowanie Specjalisty koordynujacego prace w zakresie zadan
technicznych i zaopatrzenia

2. Zleceniobiorca bedzie zobowigzany $wiadczy¢ przedmiotowe ustugi w dni robocze, w czasie od
godziny 14.35, a takze dodatkowo w razie potrzeby w soboty, niedziele i dni ustawowo wolne od

pracy.

3. Zleceniobiorca bedzie $wiadczyl ustugi w ciggu miesigca w wymiarze nie mniej niz 30 godzin i
nie wigcej niz 100 godzin, w ramach zaoferowanej w ofercie ceny, w miejscach realizacji
zamowienia okre§lonym w pkt. VII zapytania ofertowego.

4. Zleceniobiorca zobowigzany bedzie, w naglych sytuacjach, stawi¢ si¢ na wezwanie W Siedzibie
Zamawiajacego, w ciggu maksymalnie 1 godziny.

5. Zleceniobiorca bedzie realizowat ustugi rowniez w formie kontaktéw telefonicznych lub
mailowych z pracownikami Zleceniodawcy pod wskazanym numerem telefonu i adresem e-mail.

6. Zleceniobiorca dziala we wlasnym imieniu i na wiasny rachunek, ponoszac koszty i ryzyko
swojej dziatalnosci.

7. O udzielenie niniejszego zamdwienia moga ubiegac si¢ wykonawcy, ktorzy spelniajg nastgpujace
warunki:
Wykonawca posiada wiedze i do$wiadczenie, ktore pozwalaja na rzetelne i profesjonalne
wykonanie swoich zadan oraz posiada odpowiednie kwalifikacje w tym co najmnie;j:

1) Doswiadczenie w pracy w jednostce publicznej zwigzanej z branzg medyczng - CO najmniej
4 lata doswiadczenia poswiadczone przez Wykonawce os$wiadczeniem zalaczonym do
oferty

2) Do$wiadczenie w pracy przy projekcie E-Krew — co najmniej 3 lata doswiadczenia
poswiadczone przez Wykonawce o§wiadczeniem zatagczonym do oferty

3) Do$wiadczenie w pracy z oprogramowaniem Bank Krwi — co najmniej 5 lat do§wiadczenia
poswiadczone przez Wykonawce o§wiadczeniem zataczonym do oferty

IV. INFORMACJE DOTYCZACE POSTEPOWANIA i OFERTY

1. Zamo6wienie, bedace przedmiotem niniejszego Zapytania ofertowego, z uwagi na wartos¢
szacunkowg, nie podlega przepisom ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z p6zn. zm.)

2. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszego Zapytania ofertowego
zastosowanie mie¢ beda ogolnie obowigzujace przepisy prawa, a w szczegolnosci ustawa z dnia
23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z p6zn. zm.).
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3. Zamawiajacy oczekuje, ze Wykonawcy przed zlozeniem oferty zapoznaja si¢ doktadnie
Z treécig niniejszego Zapytania ofertowego wraz z zatgcznikami stanowigcymi jego integralng
czesC.

4. Oferty nie spelniajgce wymagan Zamawiajacego nie beda uwzgledniane przy dokonywaniu
oceny ofert.

5. Ztozenie oferty bedzie uwazane za akceptacje zasad prowadzenia post¢powania opisanych
w niniejszym dokumencie.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

6.1 zmiany warunkoéw udzielenia zamoéwienia przed uptywem terminu na sktadanie ofert,

6.2 uniewaznienia postgpowania bez podania przyczyny,

6.3 pozostawienia bez rozpatrzenia oferty niezgodnej z wymogami niniejszego zapytania.

7. Wykonawcy nie s3 uprawnieni do wystepowania z jakimikolwiek roszczeniami pieni¢znymi
I niepieni¢znymi wobec Zamawiajacego w zwigzku z niniejszym Zapytaniem ofertowym, w tym
z tytutu poniesionych przez nich kosztéw przygotowania oferty lub ewentualnych szkod,

W szczegbdlnosci w przypadku odstgpienia przez nich od postgpowania lub wyboru innego

Wykonawcy przez Zamawiajacego.

8. Kazdy Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedna ofertg, ktéra powinna by¢ sporzadzona przez
Wykonawce wedtug tresci postanowien niniejszego Zapytania ofertowego.

Cena ofertowa nie podlega zmianie po ztozeniu oferty.

9. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwo$ci sktadania ofert wariantowych i cze§ciowych.

10. Oferta oraz wszystkie zalgczniki muszg by¢ podpisane przez osobe/y upowazniong/e
do reprezentowania Wykonawcy.

11. Oferta wraz z zatagcznikami musi by¢ czytelna 1 sporzadzona w jezyku polskim.

12. Zawarto$¢ oferty:

1) formularz oferty — Zalacznik nr 1,

2) oswiadczenia, o posiadanym doswiadczeniu w pracy, 0 ktorych mowa w pkt Il ppkt 7
zapytania ofertowego,

3) aktualny odpis z whasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalno$ci
gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagajag wpisu do rejestru lub ewidencji, (jezeli
dotyczy)

4) pelnomocnictwo — do reprezentowania wykonawcy, o ile nie wynika ono z dokumentow
rejestrowych Wykonawcy podpisane przez osobe/y upowazniona/e do reprezentowania
Wykonawcy, (jezeli dotyczy)

5) oswiadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia z postepowania — Zalaczniki

nr2i3

V. MIEJSCE, TERMIN I SPOSOB SKEADANIA OFERT
1. Oferte wraz z zalacznikami nalezy zlozy¢ w jednym z nizej wymienionych sposobow:

- w formie papierowej w zamknigtej kopercie opisane;j:

Oferta na Swiadczenie uslug informatycznych w Regionalnym Centrum Krwiodawstwa i
Krwiolecznictwa w Kaliszu z:

e danymi adresowymi oferenta
e danymi adresowymi Zamawiajacego
e klauzulg ,,Nie otwiera¢ przed 16.04.2026r godz. 11.30”



osobiscie w sekretariacie Regionalnego Centrum Krwiodawstwa 1 Krwiolecznictwa w Kaliszu
ul. Kaszubska 9 lub droga pocztowa na adres Zamawiajacego lub

- w formie elektronicznej :poczta elektroniczng na adres: przetarg@krwiodawstwo.kalisz.pl z
tytutem Oferta na Swiadczenie uslug informatycznych w Regionalnym Centrum
Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Kaliszu

w nieprzekraczalnym terminie do dnia 16.04.2026r. do godz. 11.00

2. Oferta w formie elektronicznej musi zostaé podpisana przez osobe/y upowazniong/e do
reprezentowania Wykonawcy.

Zamawiajacy dopuszcza podpisanie oferty wraz z zalgcznikami wlasnorgcznym podpisem i
przestanie w formie skanu.

Oferta bez wymaganego podpisu zostanie uznana za niespetniajgcg wymagan niniejszego Zapytania

i odrzucona.

3. O spehieniu powyzszego terminu decyduje data ztozenia oferty w sekretariacie RCKiK w
Kaliszu lub wptywu kompletnej oferty na adres pocztowy Zamawiajacego lub wplywu
kompletnej oferty na adres e-mail Zamawiajacego — przetarg@krwiodawstwo.kalisz.pl

4. Oferty zlozone po wyznaczonym terminie sktadania ofert, nie beda uwzgledniane przy
dokonywaniu oceny ofert.

5. Zamawiajacy zaleca wykorzystanie ,Formularza oferty” (stanowigcego =zalacznik nr 1
do niniejszego Zapytania ofertowego). Dopuszcza si¢ zlozenie oferty z wykorzystaniem
formularza opracowanego przez Wykonawce, pod warunkiem jednak, Zze jego tres¢ bedzie
odpowiada¢ wymaganiom Zamawiajacego okreslonym w niniejszym Zapytaniu ofertowym,
odzwierciedlonym w tresci ,Formularza oferty”. Oferta niezawierajagca informacji
odpowiadajacych wymaganiom Zamawiajacego, okreslonych w niniejszym Zapytaniu
ofertowym, odzwierciedlonych w tresci ,,Formularza oferty” uznana zostanie za niespelniajaca
wymagan niniejszego Zapytania i odrzucona.

VI. TERMIN OTWARCIA OFERT
1. Otwarcie ofert nastapi w dniu 16.04.2026r o godz. 11.30 w pokoju nr 208 mieszczacym si¢
na I pietrze budynku Zamawiajacego z oznaczeniem ,,A” przy ul. Kaszubskiej 9 w Kaliszu.
2. Osoby do kontaktu w sprawie ogloszenia
p. Grazyna Soroczynska, tel. +48 62 76 79 403, email: kadry@krwiodawstwo.kalisz.pl
p. Matgorzata Lewandowicz, tel. +48 62 76 79 410, email: przetarg@krwiodawstwo.kalisz.pl

VII. MIEJSCE REALIZACJI ZAMOWIENIA

Siedziba Zamawiajacego: Kalisz ul. Kaszubska 9, Oddziat Terenowy w Koninie ul. Wyszynskiego 1,
Oddziat Terenowy w Ostrowie WIkp. ul. Limanowskiego 20-22, Oddziat Terenowy w Ostrzeszowie
ul. Zamkowa 17, Oddziat Terenowy w Krotoszynie ul. Mahle 4.

VIII. TERMIN | SPOSOB REALIZACJI ZAMOWIENIA (UMOWY)

1. Umowa o Swiadczenie uslug zostanie zawarta na czas okreslony od 01.05.2026 do
30.04.2027r.

2. Wykonawca bedzie realizowal zamowienie po cenie jednostkowej zawartej w ofercie zgodnie z
zapisami zapytania ofertowego i postanowieniami umowy.
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IX. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

O udzielenie zamowienia mogg ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy:

- nie podlegaja wykluczeniu

- spetniajg warunki udziatu w postepowaniu i wymagania okreslone w niniejszym zapytaniu
ofertowym.

. Zamawiajacy wykluczy z postepowania o udzielenie zaméwienia Wykonawce w stosunku do

ktorego otwarto likwidacje, ogloszono upadtos¢, ktorego aktywami zarzadza likwidator lub sad,

zawart uktad z wierzycielami, ktorego dziatalno$¢ gospodarcza jest zawieszona albo znajduje si¢

on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach

Miejsca wszczecia tej procedury;

3. Z postepowania o udzielenie zamowienia wyklucza si¢ podmioty, o ktorych mowa art. 7.1 ustawy

o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziataniu wspieraniu agresji na Ukraing oraz

shuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2022 poz. 835)

1) wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okre§lonych w
rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie
decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktorym mowa w art.
1 pkt 3;

2) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktéorego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu
ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziatlaniu praniu pienigdzy oraz finansowaniu
terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 1 655) jest osoba wymieniona w wykazach okre$lonych
w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim
beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostala wpisana na list¢ na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktorym
mowa w art. 1 pkt 3;

3) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktorego jednostkg dominujacag w rozumieniu art. 3 ust.
1 pkt 37 ustawy z dnia29 wrzes$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i
2106) jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i
rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy takg jednostkag dominujaca od dnia
24 lutego 2022 r., o ile zostal wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listg
rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3.

X. DODATKOWE WARUNKI/INFORMACJE
1. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy wezwie Wykonawce do zlozenia, uzupetnienia lub

poprawienia oswiadczen, dokumentow lub pelnomocnictw, w przypadku, gdy te nie zostaly
dotaczone do oferty lub w przypadku, gdy zawieraja btedy lub sg wadliwe. Uzupetnieniu nie
podlega Formularz ofertowy oraz tres¢ oferty podlegajaca ocenie w kryteriach oceny ofert.

. W toku badania i oceny ofert Zamawiajagcy moze zada¢ od Wykonawcdéw wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych o§wiadczen lub dokumentow.

. Zamawiajacy odrzuci oferty, ktore nie begda spelnialy warunkow niniejszego Zapytania
ofertowego, ztozone przez Wykonawcow, ktorzy podlegaja wykluczeniu lub nie potwierdzili
spetniania warunkow udzialu w postepowaniu.

X1. WARUNKI PELATNOSCI I INFORMACJE W ZAKRESIE ROZLICZEN

FINANSOWYCH POMIEDZY ZAMAWIAJACYM A WYKONAWCA

1. . Ceng oferty jest cena brutto przedmiotu zamoéwienia, podana w ,,Formularzu oferty” (zatgcznik



nr 1 do niniejszego Zapytania ofertowego), podana w PLN. Ceng¢ oferty nalezy obliczy¢
powigkszajac ceng netto o podatek od towarow i ustug wedtug wtasciwej stawki tego podatku.

2. Zamawiajacy dopuszcza rozliczenia wytgcznie w ztotych polskich (PLN).

3. Wynagrodzenie brutto, o ktorym mowa w pkt. 1 zawiera wszystkie koszty i obcigzenia zwigzane

z realizacjg przedmiotu umowy.

4, Zaptata ceny za dostarczenie przedmiotu umowy nastgpi przelewem na konto Wykonawcy na
podstawie prawidtowo zlozonej faktury, wystawionej po realizacji kazdorazowej dostawy,
w terminie 30 dni kalendarzowych od daty dostarczenia faktury.

5. W przypadku wystawienia przez Wykonawce faktury za posrednictwem KSeF - termin ptatnosci
faktury biegnie od daty udostepnienia faktury w KSeF.

6. Zamawiajacy dopuszcza dostarczenie faktury do siedziby Zamawiajgcego w formie papierowej
lub na adres poczty elektronicznej e-mail: faktury@krwiodawstwo.kalisz.pl.-(dotyczy
Wykonawcow, ktorzy nie weszli jeszcze w obowigzek wystawiania faktur za posrednictwem
KSeF).

7. Faktury beda wystawiane w formie ustrukturyzowanej i przesytane za posrednictwem Krajowego
Systemu e-Faktur ( KSeF ). Doreczenie faktury nast¢puje w dniu nadania tej fakturze numeru
identyfikujacego w KSeF.

8. Za dzien zaplaty wynagrodzenia przyjmuje si¢ dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

9. Zamawiajacy nie przewiduje waloryzacji ceny (ceny netto) w okresie obowigzywania

umowy.

10. Podanie na fakturze terminu ptatno$ci innego niz pkt. 4 nie zmienia warunkow platnosci.

11. W trakcie realizacji zamowienia okreslonego niniejsza umowa obowiazujg zapisy ustawy z dnia
9 listopada 2018r. o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach publicznych, koncesjach na
roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (tj. Dz. U. z 2020r. poz.
1666).

XII. ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWNE ORAZ WARUNKI ZMIANY UMOWY

1. Szczegdétowe wymagania dotyczace realizacji przedmiotu zamodwienia, sposobu ptatnosci,
wynagrodzenia, istotnych zmian umowy dopuszczonych przez Zamawiajacego okre$lono w
projektowanych postanowieniach umowy — Zalacznik 4

2. Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

XIl. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
1. Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez 30 dni.
2. Bieg terminu zwigzania z oferta rozpoczyna si¢ z uptywem terminu sktadania ofert.

XIV. KRYTERIA WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY

1. Kryteria oceny
Zamawiajacy, jako najkorzystniejsza ofert¢ uzna i wybierze ofert¢ z najnizsza ceng brutto
za wykonanie calego zakresu zamowienia.

2. Obliczenia w kryterium dokonane zostang z doktadnoscig do 0,01 punktu (dwoéch miejsc po
przecinku, zgodnie z ogolnie przyjetym zasadami matematyki).

3. Jezeli zostaty ztoZzone oferty o takiej samej cenie lub koszcie, zamawiajacy wzywa wykonawcow,
ktorzy zlozyli te oferty, do zlozenia w terminie okreSlonym przez zamawiajacego ofert
dodatkowych. Wykonawcy, sktadajac oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowac cen lub kosztow
wyzszych niz zaoferowane w ztozonych ofertach

4. Jezeli zostata ztozona oferta, ktorej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajacego
obowigzku podatkowego zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw 1 ustug
(Dz. U. 22020 r. poz. 106, z p6zn. zm.), dla celow zastosowania kryterium ceny lub kosztu
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Zamawiajacy dolicza do przedstawionej w ofercie ceny kwotg podatku od towarow i ustug, ktora
miatby obowiazek rozliczy¢.

XV. UDZIELENIE ZAMOWIENIA

1. Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom okre§lonym w niniejszym zapytaniu ofertowym 1 zostala oceniona jako
najkorzystniejsza w oparciu o podane w niej kryteria oceny ofert.

2. Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zamiesci informacje o wyniku
postepowania nNa swojej stronie internetowej www.krwiodawstwo.kalisz.pl
3. Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla si¢ od

zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego, Zamawiajgcy moze dokonaé¢ ponownego
badania 1 oceny ofert, sposrod ofert pozostatych w postepowaniu Wykonawcoéw albo uniewaznic
postepowanie.

Kalisz, dn. 09.04.2026r

/-1 Matgorzata Tarnawska
Dyrektor
RCKIiK w Kaliszu

Zataczniki:
e Nr 1 Formularz ofertowy
e Nr2i3-0Os$wiadczenia Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia z postepowania
e Nr 4 - Projekt umowy
e Nr5-KLAUZULA INFORMACYJINA (w ramach ztozenia zapytania ofertowego )


http://www.krwiodawstwo.kalisz.pl/

